
  

JE SIMPLIFIE
MON QUOTIDIEN 

ET CELUI 
DE MES
CLIENTS !

LE NOUVEAU 
MOYEN DE PAYER

100% DÉMATÉRIALISÉ



AVEC SEPAMAIL, 
JE SIMPLIFIE MON QUOTIDIEN
ET CELUI DE MES CLIENTS  !

AUTOMATISATION DE LA RÉCONCILIATION 
ENTRE LES FACTURES ET LES PAIEMENTS, 
IRRÉVOCABILITÉ DES PAIEMENTS, RÉDUCTION 
DES RISQUES DE FRAUDES, DIMINUTION DES 
DÉLAIS DE TRAITEMENT ET D’ENCAISSEMENTS, 
OPTIMISATION DES COÛTS…

Simple
pratique
et  sécurisé

�



Découvrir
SEPAmail

SEPAmail est un 
nouveau moyen de payer 
répondant aux besoins 
de dématérialisation, 
de sécurisation et 
de simplification des 
instruments de paiement.

Construit autour d’une messagerie interbancaire sécurisée, ce service 
optimise vos modalités d’encaissements créanciers et facilite le 
règlement de vos clients (alternative au chèque, espèces, TIP SEPA, 
cartes bancaires).

Intégralement dématérialisé, SEPAmail permet l’articulation de vos 
opérations tout au long de votre chaîne de traitement (facturation, 
enclenchement d’un paiement, accusé de réception, etc).

LA COMMUNAUTÉ 

NOUVEAU  
MOYEN DE 

PAYER 100%
DÉMATÉRIALISÉ



CO M M E N T 
ÇA  M A R C H E   ?

MA FACTURE

ALERTE
CLIENT

MA BANQUE LA BANQUE
DE MON CLIENT

1
2

Je prépare 
ma facture 
comme je le fais 
d’habitude.

Je transmets ma demande de règlement à mon client 
avec les références que j’ai prédéfinies, via ma banque.

Elle peut être accompagnée de ma facture, d’une quittance
de loyer ou de toute autre pièce justificative de la créance.

3

4

Mon client est alerté par une notification 
(email, sms, etc) sur sa banque en ligne 

ou sur son application mobile.

En acceptant ma demande de règlement, 
un virement est automatiquement 

déclenché par la banque de mon client.

Mon compte est 
crédité et comporte 

les références prédéfi-
nies dans ma demande  

de règlement.

C’EST MA BANQUE  
QUI DIALOGUE AVEC CELLE  

DE MON CLIENT ET SÉCURISE 
MA TRANSACTION. 

ELLE M’ASSURE QUE LE 
TRAITEMENT EST SÉCURISÉ 

TOUT AU LONG DE LA 
CHAINE DE CONFIANCE.

JE PEUX SUIVRE TOUS LES ÉVÉNEMENTS QUI JALONNENT LA DEMANDE
DE RÈGLEMENT JUSQU’À SON TERME. JE RETROUVE RAPIDEMENT TOUTES 

MES OPÉRATIONS. GRÂCE AU VIREMENT RÉFÉRENCÉ, JE RAPPROCHE 
AUTOMATIQUEMENT LE PAIEMENT ET LE COMPTE DU CLIENT CONCERNÉ.



Pourquoi
SEPAmail  ?

QUELS AVANTAGES POUR VOUS ?

>> SIMPLICITÉ DU PAIEMENT

>> DISPONIBILITE 7/7 24/24

>> PAIEMENT RAPIDE / GAIN DE TEMPS 

>> ALTERNATIVE AUX PAIEMENTS PAR TIP SEPA, CHÈQUES, 
     ESPÈCES OU CARTE BANCAIRE À LA MAIN DU DÉBITEUR

>> PAIEMENT SÉCURISÉ ET AUTHENTIFIÉ
     PAR UN ÉTABLISSEMENT BANCAIRE

>> GESTION OPTIMISÉE DE LA TRESORERIE

>> ACCESSIBILITÉ (BANQUE EN LIGNE, TÉLÉPHONE MOBILE)

>> ALTERNATIVE AUX PAIEMENTS PAR TIP SEPA, 
     CHÈQUES, ESPÈCES OU CARTE BANCAIRE

>> AUTOMATISATION DE LA RÉCONCILIATION 

>> PAIEMENT SÉCURISÉ ET AUTHENTIFIÉ PAR
     UN ÉTABLISSEMENT BANCAIRE

>> VIREMENT IRRÉVOCABLE 

>> RÉDUCTION DES COÛTS D’ÉMISSION
     ET DE TRAITEMENT DE FACTURES

>> SUPPRESSION DES COÛTS POSTAUX

>> SIMPLICITÉ DU PAIEMENT OFFERTE AU DÉBITEUR

>> PAIEMENT EN UN CLIC

ET POUR VOS CLIENTS ?



E N  SAVO I R  + 

Comment savoir  s i  mon cl ient est  en mesure 
de recevoir  et  de régler  ma facture  ?

>> Si votre client n’a pas été automatiquement inscrit au service
par sa banque, il pourra souscrire en quelques clics à réception  
de sa 1re facture SEPAmail.

Comment être sûr que mon cl ient sera averti 
de ma demande de règlement de facture  ?

>> Un système de notification alerte votre client de la réception de 
votre demande de règlement, sachant qu’en pratique il consulte sa 
banque en ligne 3 fois par semaine.

Que se passe-t- i l  s i  mon cl ient ne val ide pas 
ma demande de règlement  ?

>> Si le paiement arrive à échéance sans validation, une notification vous 
est envoyée pour vous informer que la demande de règlement est expirée.

Comment proposer SEPAmail  sans nuire 
aux prélèvements déjà existants  ?

>> C’est vous qui contrôlez et maitrisez le déploiement grâce aux outils mis 
en oeuvre par SEPAmail. Vous êtes libre de cibler uniquement les clients 
qui paient encore par chèque, espèces, TIP SEPA ou carte bancaire.

Pour plus d’informations,
retrouvez-nous sur : 

w w w . s e p a m a i l . e u
ou contactez directement votre 

conseiller bancaire
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